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Rund jeder vierte Verbraucherhaushalt in Deutschland nutzt Ratenzahlungen, um Konsumgtiter
anzuschaffen. Darunter sind 29 Prozent der Kreditnutzer mit einer Restkreditversicherung (RKV)
abgesichert, um die Risiken Arbeitslosigkeit, Arbeitsunfahigkeit oder Tod abzudecken. In diesen
unvorhersehbaren Lebensereignissen tbernimmt die Versicherung die Zahlung der Kreditraten an die
Bank.

Verbraucherzufriedenheit weiter auf hohem Niveau

71 Prozent aller Nutzer sind mit der von ihnen abgeschlossenen Restkreditversicherung zufrieden. Nur
sieben Prozent sind unzufrieden und mehr als jeder Finfte ist neutral eingestellt. Das generelle
Absicherungs-bedirfnis hat sich im Vorjahresvergleich um finf Prozentpunkte auf einen Anteil von 39
Prozent der Finanzierungsnutzer erhéht.

Die Nutzung von Restkreditversicherungen und die Einstellungen der Verbraucher untersucht der
Bankenfachverband regelmaBig in einer Studie:
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